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1. carta del Presidente
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Es para mi una gran satisfacción presentar el Informe Anual del Grupo INDITEX correspondiente
al ejercicio 1998.

El afán de innovación y superación permanente con el que iniciamos este proyecto hace 36
años es la idea motriz que nos ha guiado hasta aquí. Hoy tenemos el privilegio de ver cómo
aquella idea original, a partir de la cual han surgido y están surgiendo, con una mentalidad
abierta y creativa, otras muchas, se ha convertido en el Grupo INDITEX.

Este afán de innovación nos conduce a encarar la sociedad del siglo XXI con una visión de
futuro que,  basada en la diversidad de los componentes y escenarios que conforman nuestra
empresa, nos siga impulsando para afrontar los retos de la sociedad en la que nos integramos,
cada vez más global.

Debemos sentirnos en la obligación de pensar que la experiencia acumulada no es suficiente
para garantizar nuestro liderazgo. También debemos ser fieles al compromiso de esfuerzo
y superación que inspira a nuestra empresa. Más de 12.000 personas de distintos países
integran hoy el Grupo. Esta diversidad es sinónimo de mentalidad abierta y de flexibilidad,
y nos empuja a continuar evolucionando, con entusiasmo y tenacidad, hacia nuevos proyectos.

El presente informe trasmite una visión de las realidades y los proyectos del Grupo INDITEX
y nuestra capacidad para adaptarnos a las exigencias de nuestro entorno en su más amplio
sentido.

Debemos ser conscientes de los retos a los que se enfrenta nuestro Grupo. La expansión
internacional, tanto de forma independiente como por medio de acuerdos con otras compañías,
es el objetivo inaplazable que nos permitirá desde la diversidad, enriquecer nuestra cultura
y visión de mercado. La creación de nuevas cadenas y ampliación de las líneas de producto
es nuestra respuesta a las nuevas oportunidades del entorno. En suma, la idea de innovación
y superación permanente a la que antes me refería y que deberá seguir siendo la idea motriz
de nuestro Grupo a lo largo del siglo XXI.

Para finalizar, quiero expresar mi reconocimiento a todas las personas que trabajan en el
Grupo INDITEX y que con su dedicación, entusiasmo y sacrificio, hacen posible cada día
la consecución de nuevos retos.

Presidente
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Grupo Inditex
todo un mundo

para vestir
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Portugal

España
Zara 203
P&B 143
MD  110
BSK   32

USA

México

Grecia

U.K.

Malta

Turquía

Noruega

Suecia

Chipre

China

Japón

Venezuela

Argentina

Líbano

Israel

Bélgica
Zara   12
P&B     1
MD      4

Zara   29
P&B   27
MD    25
BSK     6

Zara     7

Zara   18
MD      7

Zara   13
P&B     4

MD      6

P&B     1

Zara     1
P&B     1
MD      1
BSK     1

Zara     2
MD      1

MD      1

Dubai

Kuwait

Zara     5
P&B   11

Zara     1
P&B     9

Zara     4

Zara     1

P&B     1

Zara     1

Zara     1

Zara     1

MD      1

Tiendas a 31 de Enero de 1999

Francia
Zara   55
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Cifra neta de negocios

Ventas en tiendas propias o franquicias (sin IVA)

    De las que, en tiendas en el extranjero

Beneficio operativo (EBIT)

Beneficio consolidado antes de impuestos

Beneficio neto consolidado

Beneficio neto atribuible a la sociedad dominante

Cash - flow operativo (EBITDA)

Cash - flow generado en el ejercicio

Recursos Propios Consolidados

Deuda financiera neta

Capital circulante

    Financiero

    No financiero o de negocio

Inversiones totales del ejercicio

Número de tiendas

    En España

    En el extranjero

Número medio de empleados (*)

    En España

    En el extranjero

    (*) Hombres / año

Superficie de venta en metros cuadrados (Total Grupo)

    En España

    En el extranjero

Venta media por metro cuadrado

Rotación (Aprovisionamientos / existencia media)

BAI sobre ventas en tiendas

Beneficio neto sobre ventas en tiendas

Beneficio operativo sobre ventas en tiendas

Deuda neta sobre recursos propios

ROE (Beneficio atribuible sobre FF.PP medios)

ROCE (EBIT sobre capital medio empleado)

Cash - flow sobre deuda financiera neta

Cash - flow sobre gastos financieros netos

Apalancamiento (activo / fondos propios)

268.665

253.818

46%

39.098

38.100

25.440

25.480

54.184

40.473

112.040

15.477

-8.625

10.535

-19.160

46.091

748

489

259

11.968

7.637

4.331

327.490

193.614

133.876

0,78

6,77

15%

10%

21%

14%

25%

35%

3,50

54

2,0

202.565

191.020

42%

30.395

29.583

19.564

19.532

42.196

30.535

88.169

6.382

315

15.267

-14.952

21.400

622

433

189

8.368

5.857

2.511

261.372

163.767

97.605

0,73

7,31

15%

10%

22%

7%

25%

34%

6,61

42

1,8

167.795

155.882

36%

24.366

18.657

12.131

12.102

37.161

21.481

69.031

16.363

-6.724

3.938

-10.662

19.200

541

399

142

6.463

4.573

1.891

233.374

151.653

81.721

0,67

7,24

12%

8%

22%

24%

20%

32%

2,27

37

2,0

143.617

133.969

30%

21.347

15.387

9.155

9.093

29.239

19.114

51.241

13.742

-11.450

-159

-11.291

25.802

508

391

117

5.627

4.158

1.469

209.918

144.348

65.570

0,64

8,21

11%

7%

20%

27%

19%

35%

2,13

29

2,3

125.815

117.305

25%

18.057

14.092

8.713

8.539

23.371

14.427

42.276

14.788

-11.195

581

-11.776

28.000

424

343

81

5.018

n/d

n/d

184.279

136.638

47.641

0,64

8,97

12%

7%

18%

35%

22%

38%

1,58

23

2,5

33%

33%

29%

29%

30%

30%

28%

33%

27%

143%

-8.940

-4.732

-4.208

115%

126

56

70

3.600

1.780

1.820

66.118

29.847

36.271

21%

21%

21%

28%

31%

31%

23%

29%

28%

1%

13%

81

37

45

1.737

1.909

1.083

35.803

14.244

21.559

Variación
1998/1997

Variación Media
Anual 1998 -1994

Cifras Monetarias en Millones de Pesetas
1998 1997 1996 1995 1994

VOLUMEN DE NEGOCIO

RESULTADOS Y CASH-FLOW

ESTRUCTURA FINANCIERA

OTRA INFORMACIÓN

RATIOS DE GESTIÓN

RATIOS FINANCIEROS
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crecimiento

En el  e jerc ic io 1998 e l  Grupo Ind i tex ha

alcanzado una cifra de negocios de 268.665

mil lones de pesetas,un 33% superior al año

precedente.  El beneficio neto (25.480 millones

de pesetas ) y los fondos generados por las

operaciones (40.473 millones de pesetas) se

han incrementado en un 30% y un 33%,

respect i vamente ,  sobre  e l  año an te r io r.

beneficio neto
millones de pesetas

Cash-flow
millones de pesetas

1997 202.565

1998 268.665

1996 167.795

1997 19.564

1998 25.440

1996 12.131
cifra de negocio millones de pesetas
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1997 30.535

1998 40.473

1996 21.481



Las distintas cadenas del Grupo Inditex (ZARA, Massimo Dutti, Pull&Bear y

Bershka) han mantenido un fuerte ritmo de crecimiento, con 125 aperturas.

La c i f ra tota l  de t iendas se s i tuaba a l  c ier re de l  e jerc ic io en 748.

En 1998 se realizó el lanzamiento de una nueva cadena, Bershka, con un

alto contenido de tendencia  y orientada a un público femenino joven y

urbano. Al cierre del ejercicio, Bershka contaba con 40 tiendas en España,

Portugal y Chipre y en 1999 alcanzará un total de 69.
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expansión internacional

Al cierre de 1998 el Grupo Inditex estaba presente en 21 países.

Durante el ejercicio ha incrementado su presencia internacional,

con aperturas en nuevos mercados como Reino Unido, Japón,

Argent ina,  Venezue la,  Kuwai t ,  L íbano, Turqu ía y  Duba i .

A destacar:   la apertura de un f lagship store  de ZARA en

Londres (Regent Street, con 1.800 metros cuadrados) que

supuso la ent rada en e l  mercado br i tán ico. A la misma le

ha segu ido la  aper tu ra en marzo de 1999 de una t ienda

ZARA en Bluewater (Kent). La apertura de la pr imera t ienda

ZARA en Asia, como parte de un acuerdo para e l  mercado

japonés con e l  Grupo B ig i .  A  es ta  t ienda,  s i tuada en e l

d is t r i to de Sh ibuya en Tok io,  le segu i rán en 1999 nuevas

t iendas en Osaka.

1996 19.200

1997 21.400

el negocio
internacional

supone ya
un 46% de

la facturación
total,frente al
42% de1997

inversiones totales del ejercicio
millones de pesetas

1998 46.091
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en 1999 el negocio
internacional supondrá más

del 50% de la facturación total

En los meses transcurridos de 1999 se ha producido la entrada en

nuevos mercados como Chile y Uruguay. En lo que resta de año se

realizarán aperturas en Canadá, Alemania, Polonia, Brasil , Arabia, EAU

y Bahrain, ampliando su presencia internacional a un total de 30 países.

Con la entrada del Grupo Inditex en Alemania, el mayor mercado

europeo, a través de un acuerdo de colaboración con el grupo Otto

Versand, se producirá la apertura de tiendas ZARA en Colonia y

Hamburgo antes de fin de año.

La entrada en Brasil, el mayor mercado de retail en Latinoamerica,

con cuatro tiendas ZARA a finales de 1999, supondrá la consolidación

del Grupo Inditex en los principales mercados de la región.

Se producirá, además, la entrada en Canadá a finales de 1999, con

tiendas ZARA en las principales áreas comerciales de Toronto, Montreal

y Vancouver, mediante un acuerdo con el grupo Reitmans.

el Grupo Inditex
continuará
profundizando en
las oportunidades de
crecimiento derivadas
de su presencia en los
principales mercados
mundiales.

1997 88.169

1998 112.040

1996 69.031

recursos propios consolidados
millones de pesetas
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4. información general
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Grupo Inditex

El Grupo Inditex es el desarrollo de una idea singular

sobre la moda y la gestión empresarial, que se inicia

en La Coruña a principios de los años sesenta de la

mano de un equipo dirigido por Amancio Ortega Gaona.

Desde su inicio se ponen de relieve las características

que han supuesto la base de la expansión nacional

e internacional del Grupo : creat iv idad  y diseño

esmerado, innovación, respuesta ági l al mercado,

atención especial a la ambientación de las tiendas y

una dirección empresarial flexible.
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una idea
de la moda

asociada a una
 estructura

integrada

El Grupo Inditex abarca una gran parte del proceso

productivo.  Es una organización en la que el diseño,

producción, abastecimiento, distr ibución, venta y

gestión se complementan con precisión. Creatividad

y eficacia van unidas, de tal forma que el acierto en

el diseño de las colecciones tiene su complemento

en una adecuada gestión.

Inditex es una idea de moda asociada a una estructura

integrada.
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la moda en
el Grupo Inditex

 es interactiva El sello distintivo del Grupo Inditex es su flexibil idad.

Su filosofía de trabajo,el entusiasmo.

En todo el largo proceso productivo que se inicia en

los estudios de diseño y acaba en los expositores de

las tiendas, no existen estructuras rígidas, sino centros

de t raba jo y órganos de dec is ión sumamente

adaptables a las circustancias cambiantes del mercado

y movidos por un inagotable entusiasmo y creatividad.

flexibilidad
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entusiasmo

Las personas son la energía que mueve al Grupo Inditex y es en esos doce mil

trabajadores distribuidos en diferentes tareas donde late el espíritu de la compañía.

Un equipo que fomenta el espíritu emprendedor, la profesionalidad, la implicación

y el entusiasmo de las personas que lo componen.

Gracias a ellos, Inditex es una realidad.

número medio de empleados
personas/año

1997 8.368

1998 11.968

1996 6.463

1995 5.627
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creatividad

establecemos
 la comunicación
con el cliente no

sólo a través
de la ropa,sino

también a través
de nuestras

tiendas

El cliente es la base que sustenta la fuerza del Grupo.

Conocer sus deseos, responder con pront i tud,

dialogar permanentemente con ellos en esos puntos

de encuentro que son las tiendas; he ahí los pivotes

sobre los que descansa la Moda.

El público es el origen y el destino del largo camino que

recorre una prenda desde que irrumpe en  la imaginación

del diseñador hasta que es ofrecida en la tienda.
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la idea motriz
del Grupo Inditex es

acercar la moda a la gente

1996 233.374

1997 261.372
Superficie total de venta
metros cuadrados

1998 327.490

E l  G r u p o  I n d i t e x  s e  a d a p t a  a

l a  c o m p l e j i d a d  d e  l o s  m e r c a d o s

d i v e r s i f i c ando  su  o f e r t a ,  c r e ando

e incorporando cadenas di ferenciadas

con personalidad y estrategias peculiares:

ZARA, Massimo Dutti,  Pull&Bear,  Bershka.
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innovación

frente a la moda
concebida como un
privilegio, proponemos
una moda
que llegue a la calle
y que se inspire en
el gusto, los deseos
y el estilo de vida de
la mujer y el hombre
modernos.
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vistiendo ideas,
tendencias y gustos






























